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¢ Qué significé ser voluntaria en

Linea Libre?

Al escribir lo que significé para mi ser
voluntaria en Linea Libre y recordar
(del latin re-cordis: volver a pasar por
el corazén) lo que me inspird a la hora
de comenzar a cumplir este suefio, no
puedo evitar sentirme profundamente
emocionada por haber vivido una de
las mejores experiencias de mi vida.
Mi principal motivacién fue mi interés
por ensefar 'y

acompanar a

desde mi lugar de ser humano. Mi
experiencia como voluntaria me
ayudo a ser consciente del amor que
he vivido ejerciendo y viviendo esta
profesién; a ensefiarme un mundo
nuevo. En definitiva, es un recuerdo
y una vivencia que siempre llevo
conmigo, en mi quehacer profesional
y personal, ya que para mi, realizar

voluntariado,

significa

las personas, @ “Mi principal motivacién fue mi @ desarrollo,
especialmente [l interés porensefaryacompanar B entendimiento
a nifios, nifias y M @ las personas, especialmente a B v crecimiento
adolescentes. [ Nifos, ninas y adolescentes” . como persona.

Cuando hablo de

ensefar, merefiero

a entregar algo a otra persona, en este
caso, lo que me movié fuertemente
fue el poder entregarles herramientas
de lucha a nifnos, niflas y adolescentes
que son aquejados por problemas
psicosociales con las cuales pudieran
sentir que tenfan una voz y un lugar
en el mundo. Para mi, Linea Libre se
convirtié en la oportunidad que me
permitié “salir del escritorio e ir a la

Me siento

afortunada de
haber sido voluntaria de Linea Libre,
y agradezco este tiempo que tuve en
mi formacién como profesional de la
salud mental, porque fue un tiempo
en la vida en que me di el permiso
de pensar, de sentir, de aprender y
de plantearme preguntas que sin
pasar por esta experiencia de entrega
desinteresada hacia las personas
quizds nunca entenderia. A seguir

cancha” y desarrollar |la capacidad de  aprendiendo. EQUIPO EDITORIAL
escuchar con el corazén el sufrimiento Catalina Piraino José Andrés Murillo 5rour, Sisthian Sotomayor
h d t dol Psicéloga equipo de atencién remota Director seno aratico y alagramacion
umano, de conectar con ese dolor Verénica Uzcétegui Bireceitn:José Ramen
. . ; . Gutié 269, Santiago.
y escuchar distintas realidades que Editora jefe -
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NOTICIAS FUNDACION PARA LA CONFIANZA

Los 10 anos de Fundacion Para la Confianza en un libro

En marzo de este afio tuve la oportunidad
de empezar a trabajar en la Fundacién,
con una idea méas o menos definida de lo
que tenia que hacer, que era ser parte del
equipo de comunicaciones. Sin embargo,
la primera vez que entré a las oficinas,
los planes se modificaron. Ademas de lo
que -hasta ese momento- sabia que iba a
hacer, me pidieron crear un plan para un
proyecto del que no conocia: el libro de los
10 afios de Fundacién Para la Confianza.

icDiez anos?! ;Cémo voy a resumir
diez afios? ;Qué hay que decir? ;Coémo
decirlo? Y quién soy yo para decidirlo?
Fueron -algunas- de las preguntas que
surgieron cuando me dijeron que tenia

que hacer este plan.

¢Qué hacer entonces?... La respuesta fue
simple, pero compleja a la vez: la solucién
era conocer, reunir la mayor cantidad de
informacién posible para entender, por
lo menos, parte importante de lo que era
y habia construido la fundacién en diez
anos.

Asi comenzd, entonces, un proceso
intenso, interesante, pero por sobre todo

muy inspirador.

Luego de hablar con varias personas que
actualmente trabajan en la fundacidn,
que me podian contar un poco méas de
la historia, y de los procesos que habian
vivido para llegar a cumplir diez afos,
pude armar una estructura en base a esas
historias, que me ayudd a construir una
hoja de ruta para empezar a descubrir
-realmente- el trabajo que en todo este
tiempo se habia desarrollado, y los frutos
que se habian podido obtener.

;Qué decidimos? Contar la historia, a
través de la voz de quienes han vivido la
fundacién, y su impacto.

Y desde ahi, todo se puso en marcha. Se
creé una estructura que en su mayoria
se construia en base a testimonios de
personas que pasaron por la fundacion,
y que tuvieron su ayuda, por eso el
pensar en personas que reflejaran a la
mayoria que durante estos afios han sido
acompafiados por la fundacién, fue un
desafio importante.

Una vez contactados, agendados vy
preparados para hacer las entrevistas, fue
cuando realmente pude visualizar, conocer
y escuchar el real corazén y sentido de la
fundacién: las victimas.

Fueron dos meses de entrevistas de
mas de una hora cada una, donde tuve
la suerte de poder escuchar a personas
increiblemente valientes, resilientes e
inspiradoras, y de escuchar el corazén de
quienes pasaron por lo peor, y salieron
adelante. Dos meses en que pude conectar
con una vulnerabilidad muy distinta, pues
es de personas que por mucho tiempo
se sintieron solas, culpables y sin mayor
esperanza.

Las historias fueron de todo tipo, madres
cuyos hijos e hijas fueron victimas, jévenes
quienes en su infancia fueron abusados,
nifios y nifas quienes sufrieron abuso de
su padrastro, de un profesor, de un tio, y
personas que no fueron victimas, pero que
tuvieron la necesidad de aprender a lidiar
con casos de abuso. Cada historia era
distinta, en contexto, edad, lugar, género.

Cada persona con la que hablé, eso si, se
unfan en algo comun: pudieron encontrar
en la fundaciéon una oportunidad para
entender que pueden -dentro de todo-
seguir adelante, y vivir.

Fue asi como me di cuenta de que la
Fundacion es mas que una red de apoyo,
es un sentido, una forma de entender el
abuso y la vida, es una filosofia, un apoyo,
una reparaciény -sobre todo- es confianza.

La fundacion como su nombre, es una
confianza hacia quienes fueron abusados,
de encontrar en ella un lugar para confiar
en que no estdn solos, en que pueden
confiar en recibir apoyo, y dejarse reparar,
superar y reconstruir la confianza en el
resto, y en ellos mismos.

Es muy potente, porque sin intencionarlo
fui reconociendo este discurso en cada
persona con la que hablé, y entendi que
el reconocerlo era fruto de una forma
de trabajo, y de acogida, que es muy
particular, y que hace de Fundacién Para la
Confianza una luz en el camino de quienes
solo ven oscuridad.

Sin quererlo, realmente, me siento un
beneficiario més de esta fundacion, no tan
solo porque hayan confiado en mi para
hacer un proyecto asi, sino porque siento
que mirando atrds, me siento una persona
distinta, distinta en entender el abuso, lo
que provoca e implica, pero mas ain me
siento una persona distinta porque ahora
-mas que nunca- siento la necesidad
de sofiar y trabajar por una sociedad
diferente... una sociedad sin abusos, y
eso, es el fruto de diez afios de confianza.

Benjamin Galvez



ENTREVISTA

“En la lucha por la dignidad, reconozcamos la dignidad de los

ninos y ninas”

I:ste mes de diciembre se conmemora el Dia Internacional de los Derechos humanos

y a propodsito de eso, conversamos con Francis Valverde, quien durante 43 anos ha

trabajado en esa areay se ha especializado en derechos de la infancia y adolescencia. Ha

sido directora ejecutiva de ACHNU desde 1995, y en esta ocasién recalca la importancia
de que en la lucha por la dignidad, reconozcamos la dignidad de los nifios y nifas.

Por Nicole del Rio.

Hasta antes del siglo XX los nifos vy
nifas no eran vistos como personas, nos
cuenta Francis. De hecho, las batallas
durante esos 100 anos fueron cruciales
para que hoy se considere a la infancia y
adolescencia como sujetos de derechos.
A pesar de ello, en Chile existen un sin
nimero de razones estructurales por las
que se siguen vulnerando sus derechos,
pero ;qué es una vulneracion? segin
Francis existen cinco criterios

para identificarla:  hay

abuso de poder, es

cometida por un garante,

pasa a llevar la dignidad,

produce dafio y limita el

ejercicio de derechos.

“Entonces cudndo ti4 me
preguntas cudles son las razones
estructurales, por lo pronto, un modelo
de desarrollo que invisibiliza y margina no
solo a los nifos y las nifas sino a grandes
grupos sociales; segundo, una cultura
extremadamente machista, tradicional
y conservadora donde el Estado no ha
tomado ninguna accién relevante para
cambiarla; y porque Chile es el Unico pais
de América Latina y El Caribe que no
tiene una Ley de Proteccion Integral de
Derechos para todos los Nifios y Nifas
que habitan en el pais”, asegura.

En ese sentido menciona la importancia
de que en la nueva Constitucion, se
reconozca que el Estado es garante
de derechos; se contemple a todos los
sujetos de derechos, minimamente a
quienes tienen una convencién -como los
nifios y nifas, las mujeres, etc.- porque
en la practica social y politica no se
les reconoce como tales; y por ultimo,
debiera existir un sistema de proteccién
integral de derechos a nivel nacional,
regional y local. De este modo habria

una obligatoriedad de que la Convencién
sobre los Derechos del Nifo y la Nifia sea
un mandato estructural.

Asimismo se refiere al rechazo que existe

a algunos articulos de la convencién como

por ejemplo, el de autonomia progresiva

“Una de las cosas claves de ser sujeto

de derecho es que no eres propiedad,
la esclavitud se termind hace
muchos afios se supone, a
pesar de que hay millones de
esclavos todavia (...) Que la
autonomia le quite los nifios y
nifas a la familia es una falacia,

estodolo contrario. Le pone
muchas mas obligaciones
a la familia porque ya no
puede tratar al nifio o

nifa como objeto y tiene

que promover que sea

autobnomo, ejerza sus

derechos 'y esté

informado  para

que participe”.

Por ello, al
preguntarle

cudl es la

mejor forma

de criar a un

nino o nina

con enfoque

de derechos
Francis afirma

que  “Implica
estar siempre
consciente de que
tengo un mandato
de respeto a |la
dignidad del nino o
nifa. Y essuper
sencillo,

e s

que

cada vez que yo voy a hacer algo hacia el
nifio o la nifia me pregunte ;qué me pasaria
a mi si me lo hicieran?. Hay modelos de
enfoque para la crianza positiva, disciplina
positiva y estdn los textos, y tienen que
ver con entender el proceso de desarrollo
de los nifios y las nifias (...) y en la crianza
no puedo abusar del poder que tengo
por solo ser mama, papd o una persona
adulta”. Finalmente y en relaciéon a todo
lo anterior, Francis quisiera que durante
este mes de los derechos humanos, nos
guedemos con este mensaje “En la lucha
por la dignidad, reconozcamos la dignidad
de los niflos y nifias”.

Francis Valverde | Directora Ejecutiva de ACHNU
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DDHH de ninos, nifas y adolescentes en Chile
Apoco mas de un afo del llamado “Estallido Social” en el que adolescentes

ven lan
consideran injustas

|lzaron

ntra un rl |
vulneradoras, es necesario

on

requntarse sobre el estado

actual de los derechos de ninos, ninas

adolescentes en el

als,

Hace 30 afios Chile ratificé la Convencion
Sobre los Derechos del Nifno (CDN),
comprometiéndose a proteger y resguardar
los derechos de nifias y nifios jlo ha logrado?

En febrero de este afio una comisién
conformada por la revista médica britanica
“The Lancet”, la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) y Unicef realizaron un informe
llamado "Un futuro para los nifios del
mundo” en el que median el acercamiento
de los paises a la meta final de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU:
asegurar que todas las niflas y todos los
ninos puedan florecer y llevar una vida feliz
y significativa, ahora y en el futuro.

A pesar de ser el Unico pais de América
Latina y el Caribe que no cuenta con una
ley de garantias, Chile es el pais mejor
posicionado de Sudamérica. ;Cémo es
posible esto? Primero, Chile se encuentra
en la posicién 53 del ranking, es decir,
falta mucho camino por recorrer. En
segundo lugar, los indicadores escogidos
para la clasificacion se basan en materias
sanitarias, econémicas y sociales en las
que nuestro pais ha tenido importantes
avances en las Ultimas décadas.

Sin embargo, Chile sigue fallando. La
proteccién contra la violencia es una
deuda histérica que tiene el Estado con
la infancia: 7 de cada 10 nifos, nifas y
adolescentes declaran haber sido victimas
de algun tipo de violencia dentro de su
familia y 6 de cada 10 de cuidadores/as
reconocenelusodemétodosdedisciplina
violentos en la crianza. (Unicef,

2020) vy si bien

Ilj

los niveles de pobreza extrema han
descendido, el 23% de las nifias y nifios vive
ensituacién de pobreza multidimensional’,
la que aumenta a un 37,4% en el caso de
nifos/as que habitan en zonas rurales, al
30,6% en caso de ninos/as indigenasyaun
31,9% cuando hablamos de nifios, nifas y
adolescentes inmigrantes. Por otro lado,
la situacion de la infancia bajo proteccion
del Estado también es critica: Entre 2005
y septiembre de 2020 murieron 1.836
nifos, nifas, adolescentes y jévenes que
se encontraban en proyectos del Servicio
Nacional de Menores (Sename).

La participacién también es un derecho
resistido. El Estallido Social ha afectado
en gran medida a los/as mas jévenes
de la poblacién, siendo criminalizados
y castigados: Segun el Uultimo reporte
de la Defensoria de la Nifez, 818 nifos,
nifas y adolescentes fueron victimas
de violaciones a los derechos humanos
durante ese periodo, algo que ha afectado
a la infancia mapuche desde mucho antes
de iniciado el Estallido.

La pandemia ha evidenciado ausencia de
prevencion y lentitud de reaccién por parte
de las autoridades: Un dato importante es
que las denuncias por violencia intrafamiliar
(VIF) hacia nifos/as han descendido
draméticamente: en el periodo de abril a
septiembre, el promedio de los Ultimos
cinco afios es de 2.096 denuncias,
pero para el mismo periodo durante la
pandemia, solo se registraron 990
denuncias, lo que no quiere

decir que la VIF hacia nifos/

as haya bajado, sino que las

opciones de denunciar estan

ki

bloqueadas.

Por dltimo, una de las principales
preocupaciones de la comision que elabord
el ranking tiene que ver con la depredacion
del planeta, la sustentabilidad y la crisis
climéatica. En Chile, miles de nifios/as viven
en “"Zonas de Sacrificio” o en lugares como
la Provincia de Petorca, donde tienen
graves problemas de acceso al agua.

Pero se han registrado avances. La Ley de
filiacidon Unica, la creacién de los Tribunales
de Familia, la Ley de Responsabilidad Penal
Adolescente, la creacion de la Defensoria
de la Nifiez y de la Subsecretaria de la
Nifez son adaptaciones que mejoran la
vida de nifios, nifas y adolescentes, pero,
por otro lado, hacen adn més incoherente
el no contar con una Ley de Garantias,
base de todos los otros cambios.

No podemos dejar de mencionar el
surgimiento del programa Chile Crece
Contigo. Para la comisiéon que elaboré
el ranking esta es una politica publica
exitosa que permiti6 que mejoraran las
perspectivas de desarrollo de las nifas
y ninos chilenos. Sin embargo, el actual
gobierno quité un 7% del presupuesto de
este programa para el 2021 ;Cémo se ve
el futuro para los nifios en Chile?

Sofia Aliaga
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¢ Por qué se conmemora el dia del voluntario?

ibilizar

La conmemoracién de dias internacionales crean la oportunidad de

.

los medios de comunicacién sobre problemas sociales que no han sido
resueltos y que requieren politicas publicas concretas para avanzar

n soluciones. D form

nerar ncienci

r

problematicas que pueden haber sido invisibilizadas o desestimadas..

La conmemoracién de dias internacionales
crean la oportunidad de visibilizar teméticas
de relevancia social, y de llamar la atencién
de los medios de comunicacidén sobre
problemas sociales que no han sido
resueltos y que requieren politicas publicas
concretas para avanzar en soluciones. De
esta forma, se busca generar conciencia
sobre problematicas que pueden haber
sido invisibilizadas o desestimadas.

Uno de estos dias, es el Dia Internacional
del Voluntariado, el cual fue promulgado
en 1985, desde la Asamblea General
de Naciones Unidas. Desde esa fecha,
organismos gubernamentales, ONGs, vy
distintas agrupaciones de la sociedad civil,
conmemoran anualmente esta efeméride,
con el objetivo de resaltar y agradecer el
importante rol que cumplen lo/as voluntario/
as en grandes desafios sociales.

Existen muchos tipos diferentes de
voluntariados, asi como existen mudltiples
y variados desafios y suefios a la hora de
pensar en un mundo mejor. En la web

https://www.diainternacionalde.com

describen algunos de ellos. Por ejemplo,
existe el voluntariado comunitario, en donde
se busca resguardar la cultura de un lugar
y mejorar las condiciones de vida de cierta
comunidad; o el voluntariado de exclusion
social, en donde se promueven los derechos
de colectivos que han sido marginados o
discriminados de alguna forma.

Se reconoce también el voluntariado en
cooperacion al desarrollo, donde se busca
formar y fomentar las capacidades de
los individuos para insertarse al mercado
laboral; y el voluntariado medioambiental,
que se enfoca en el cuidado y en la
recuperacion del medioambiente, asi como
la denuncia de las acciones que lo dafian.
Cobra visibilidad también el voluntariado en
proteccion civil, en donde surgen acciones
de solidaridad y cooperacion internacional
frente a desastres naturales o emergencias
politicas y sociales.

Con este articulo queremos sumarnos y
resaltar la labor que cumplen voluntarios/
as a lo largo de todo nuestro pais;
quienes trabajan de forma comprometida

para aportar desde sus competencias y
habilidades en la superaciéon de problemas
sociales. Con su apoyo, es posible avanzar
en propodsitos con sentido, que permitan
crear sociedades mas justas e inclusivas.
Asi mismo, la experiencia del voluntariado
suele ser reconocida como una posibilidad
de desarrollarse profesionalmente y de
retribuir a la sociedad.

En esta oportunidad, desde Fundacion Para
La Confianza, agradecemos publicamente
el compromiso y dedicacién de estudiantes
y profesionales que entregan parte de
su tiempo, de forma desinteresada, para
luchar por la proteccién de derechos de
nifias, nifios y adolescentes; ya que con
Su apoyo, nos permiten seguir trabajando
#PorUnMundoSinAbuso.

Antonia Samaniego
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